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De Geschiedenis van AI: De AI Tijdlijn

© 2024 IBM Corporation

Het eerste stadium 

(1956 - 2010)
- IBM Deep Blue
- Jeopardy

Machine Learning & 
Deep Learning

Foundation Models

1956 to ~2010

Big data

AI Assistants/
AI Agents
• AI for Business

2017+ 2024



AI assistenten
voor bedrijfsvoering
en productiveit



Aanpassen van 
een tv-

abonnement

Een offerte voor 
een 

autoverzekering 
aanvragen

Een lening 
aanvragen

Een bestelling 
retourneren

Een thuisadres 
bijwerken

Voltooien van een 
vlucht check-in

AI en taakautomatisering
steeds meer vervlochten in 
ons dagelijks leven



+AI → AI+

Vandaag en in toekomst ↷
AI staat niet langer aan de zijlijn



Medewerkers werken in veel verschillende 
bedrijfsapplicaties

intranet

Bedrijfs 
applicaties

Medewerker

Gemiddeld jongleren we met 13 verschillende apps 
en 

schakelen we 30x per dag tussen deze apps



Ons applicatielandschap:



watsonx Orchestrate



Gebruiksanalyse

Digitale Werkondersteuning (HR, Procurement, IT en vele andere taken) ↷
AI Assistent

Medewerker

Connect to apps

and automations

…and many more



Digitale Werkondersteuning (HR, Procurement, IT en vele andere taken) ↷
AI Assistent



Watson Orchestrate



Watson Orchestrate
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